Руководителям предприятий

Уважаемые господа!

В настоящее время при участии всех заинтересованных сторон разрабатывается Стратегический план развития территории деятельности «Совета территориального общественного самоуправления (ТОС) на Рождественских горках» до 2013 года. Главный идейный замысел работы состоит в том, чтобы выявить основные проблемы и определить приоритетные направления развития территории. При этом в качестве ключевой рассматривается проблема создания в микрорайоне благоприятных условий хозяйственной деятельности. В связи с этим разработчики плана обращаются к Вам с просьбой, дать экспертную оценку существующему предпринимательскому климату с позиции Вашего предприятия и высказать предложения по поводу необходимых изменений в экономике.


Высказанные Вами, как специалистами, оценки и предложения будут тщательно проанализированы и послужат основой для разработки системы приоритетов стратегического плана развития города.

Прошу Вас обратить внимание! Опрос носит строго конфиденциальный характер, вся информация будет представлена и использована только в обобщенном виде. 

1. Если оценивать в целом условия хозяйственной деятельности в нашем  микрорайоне, насколько они Вас устраивают, как влияют на Ваш бизнес?


1. Существующие условия вполне устраивают, дела нашей фирмы идут хорошо


2. Хозяйственные условия во многом не устраивают, для нормальной работы      многое приходится преодолевать


3. Существующие условия совершенно не устраивают для нормальной работы


4. Другое___________________________________________________________

2. На Ваш взгляд, как изменился предпринимательский климат микрорайона за последние 2-3 года?


1. Существенно улучшился
4. Немного ухудшился


2. Немного улучшился

5. Существенно ухудшился


3. Остался без изменений

3.1 Предполагаете, возможно ли в ближайшем будущем перемещение Вашего производства (деятельности)?



1. Да

2. Нет

3.2 Если «Да», то куда именно Вы предполагаете переместить производство?

1. В другой район города

2. В другой город, расположенный на территории Тверской области

3. В другой регион

4. В другую страну

4. Какие факторы, на Ваш взгляд, в наибольшей степени препятствуют предпринимательской активности? (оцените существенные, на Ваш взгляд, факторы по 5-бальной шкале)

	Факторы
	Оценка

	Существующая система налогообложения


	

	Противоречия и пробелы в правовом поле


	

	Административные барьеры (включая процедуры оформления различных документов)
	

	Низкая обеспеченность квалифицированными кадрами


	

	Непродуктивная инвестиционная среда(недостаток доступных инвестиционных ресурсов)
	

	Ограниченность собственных финансовых ресурсов


	

	Влияние макросреды (высокие процентные ставки на рынке, сложность получения кредитов и т.д.)
	

	Состояние системного информационного обеспечения бизнеса


	

	Возможность использования информационной инфраструктуры органов местного самоуправления
	

	Криминогенная обстановка


	

	Существующая система поддержки и развития предпринимательства


	

	Монополизация рынков


	


Другое_______________________________________________________________________

5. Как Вы считаете, деятельность каких органов местного самоуправления, структурных подразделений администрации города негативно влияет на развитие Вашего бизнеса? Напишите, пожалуйста, в чём именно выражается отрицательное воздействие? _________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. С какими проблемами сталкивалось Ваше предприятие при приобретении права собственности или аренды на недвижимое имущество? 

1. Отсутствие полной информации по муниципальной и государственной собственности, расположенной на территории города

2. Высокая арендная плата

3. Сложная процедура оформления документов

4. Неорганизованная деятельность контролирующих органов

5. Проблем не было

6. Другое_____________________________________________________________

7. Как Вы оцениваете текущие темпы роста Вашего предприятия?

1. Высокие

3. Низкие

2. Средние

4. Отсутствие роста

8. Собираетесь ли Вы сохранить номенклатуру выпускаемых товаров (услуг) в течении следующих 10 лет?

1. Да, собираемся

4. Возможно расширение

2. Да, частично

5. Затрудняюсь ответить

3. Нет, не собираемся

9. Какая доля продукции (в %) Вашего предприятия реализуется на территории:

	Территория
	%
	Территория
	%

	Микрорайона
	
	Области
	

	Района
	
	Других регионов
	

	Города
	
	Других стран
	


10. Достаточна ли занимаемая площадь для Вашего предприятия?


1. Да

2. Нет

3. Имеются даже свободные места

11. Удовлетворяет ли состояние подъездных путей к Вашему предприятию?



1. Да

2. Нет

12. Стратегия развития Вашего предприятия предполагает (возможно несколько вариантов):

1. Расширение численности персонала



2. Сокращение численности персонала



3. Рост товарного производства

4. Расширение рынков сбыта

5. Автоматизацию производства

6. Снижение себестоимости товаров

7. Переход на энергосберегающие технологии

8. Другое_____________________________________________________________

13. Приобретение каких ресурсов для Вашего предприятия проблематично?

1. Энергетических
4. Кадровых

2. Финансовых
5. Информационных

3. Материальных
6. Иных__________________________________________

14. Как Вы считаете, что может создать серьёзные ограничения для роста производства и сбыта продукции Вашего предприятия в ближайшие 8-10 лет?

1. Недостаточно платёжеспособный спрос со стороны потребителей

2. Вступление в Всемирную торговую организацию

3. Нехватка рабочей силы

4. Физический дефицит энергии и сырья

5. Никаких особых ограничений производства и сбыта на предприятии не возникнет

6. Другое______________________________________________________

15. Какие меры необходимы для финансовой и инвестиционной поддержки предпринимательства?

1. Льготная финансовая поддержка программ для предпринимателей

2. Привлечение внебюджетных источников финансирования проектов субъектов предпринимательства путём предоставления гарантий кредитно-финансовым организациям и инвесторам

3. Внедрение отлаженного механизма доступа субъектов предпринимательства к получению муниципального заказа

4. Разработка комплекса мероприятий по привлечению предпринимательства для работы на свободных площадях промышленных предприятий (относится только к малым предприятиям)
5. Другое_____________________________________________________________

16. Какими источниками инвестиций Ваше предприятие пользуется в настоящее время?

1. Собственные средства

4. Средства инвесторов

2. Средства банков


5. Другие___________________________

3. Возвратные бюджетные средства
6. Никакими

17. Укажите, пожалуйста, какие проблемы, в наибольшей мере препятствуют притоку инвестиций в экономику нашего микрорайона?

1. Неотработанный механизм функционирования рынка ценных бумаг

2. Существующая налоговая система

3. Низкий покупательный спрос

4. Сложившаяся практика неплатежей

5. Неотработанный механизм процедуры банкротства

6. Недостаточно высокий уровень профессиональной подготовки персонала предприятий

7. Нехватка местных инвестиционных посредников

8. Ограничение доступа на финансовые рынки города

9. Коммуникационная и транспортная инфраструктуры

10. Недостаток информации и консультационных фирм

11. Другое_____________________________________________________________

18. Как Вы считаете, какие мероприятия органов местного самоуправления могли бы способствовать привлечению инвестиций в экономику города?

1. Упрощение бюрократических процедур работы с инвестором

2. Содействовать прямым инвестициям на муниципальном уровне

3. Координация деятельности организаций, участвующих в информационном процессе

4. Совершенствование нормативной базы, регламентирующей инвестиционный процесс

5. Финансовая поддержка и содействие инвестиционной деятельности

6. Создание эффективной информационной базы для инвесторов

7. Развитие лизинга

8. Другое_____________________________________________________________

19. Чья поддержка наиболее важна Вашему предприятию при реализации инвестиционных проектов?


1. Различных органов государственной и муниципальной власти


2. Российских банков


3. Других российских предприятий


4. Иностранных инвесторов


5. ТОС


6. Справимся сами, лишь бы не мешали


7. Другое______________________________________________________________

20. Как Вы считаете, чем ТОС могло бы помочь для развития предпринимательства? 

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

21.1 Удовлетворяет ли требованиям Вашего предприятия деятельность финансово-кредитных организаций, расположенных на территории города?



1. Да

2. Нет

21.2 Если «нет», то укажите, что именно Вас не устраивает:

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

22. Имеются ли у Вашего предприятия проекты развития на долгосрочную перспективу? 



1. Да

2. Нет

23. На какие мероприятия планируется ориентировать кадровую политику в отношении штатной численности персонала в ближайшем будущем?

1.Планируется создание новых рабочих мест, расширение штатной численности персонала

2. Никаких изменений не предвидится


3. Возможно сокращение персонала


4. Затрудняюсь ответить

24.1 Сталкивались ли Вы с проблемой подбора персонала необходимого профиля согласно потребностей Вашего предприятия?



1. Да

2. Нет

3. Иногда

24. 2 Если «да», то укажите, пожалуйста, по каким специальностям не осуществляется подготовка в учебных заведениях нашего города?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

25. Какую схему подбора кадров Вы преимущественно используете на Вашем предприятии?


1. Размещение объявлений о наборе персонала в СМИ


2. Обращение в центр занятости, на биржу труда


3. Заявки на распределение выпускников ВУЗов г.Твери


4. Заявки на распределение выпускников ВУЗов других городов


5. Информирование руководителей партнерских фирм и предприятий, сотрудников своей организации, клиентов и знакомых о вакантных местах


6. Обращение в частные агентства по трудоустройству


7. Другое______________________________________________________________

26. Какие трудности в сфере занятости существуют на Вашем предприятии в настоящее время?

1. Нехватка квалифицированного персонала

2. Нехватка рабочих средней квалификации

3. Нехватка рабочих низкой квалификации

4. Трудности с сокращением избыточного штата

5. Трудностей не испытываем

6. Другое_____________________________________________________________

27.1 Принимаете ли Вы на работу выпускников учебных заведений города Твери?

	Учебные заведения
	Да
	Нет
	Иногда

	Высших учебных заведений
	
	
	

	Средне специальных учебных заведений
	
	
	

	Профессионально-технических училищ
	
	
	


27.2 Если «нет», то укажите, пожалуйста, причины:

1. Отсутствие опыта

2. Не удовлетворительные знания

3. Отсутствие требуемой специальности

4. Другое_____________________________________________________________

28. Как Вы оцениваете возможность дальнейшего развития в рамках отрасли?

1. Считаю выбранную отрасль достаточно перспективной

2. Возможно сокращение отдельных товаров (услуг)

3. Перспектив нет

4. Ситуация в отрасли не стабильна, характеризуется высокой степенью неопределённости

29. Какая доля Тверской продукции реализуется в Ваших торговых точках? (вопрос адресован, в первую очередь, субъектам предпринимательства, занятых в торговле)

_____________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

30. Какие формы сотрудничества Вашего предприятия и Совета ТОС на Рождественских горках Вы считаете наиболее эффективными в настоящее время?

1. Совместные проекты




2. Взаимная помощь в решении проблем

3. Согласование усилий

4. Организация союзов, ассоциаций и т.д.

5. Другое_____________________________________________________________

31. Какие формы сотрудничества Вашего предприятия и Совета ТОС Вы считаете наиболее перспективными на ближайшие 10 лет?________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

32. Как Вы считаете, возможно ли в перспективе появление новых форм сотрудничества?

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

33. Как Вы считаете, какие факторы мешают продуктивному сотрудничеству?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

34.1 Хотели бы принять участие в разработке Стратегического плана развития территории деятельности Совета ТОС на Рождественских горках?



1. Да

2. Нет

34.2 Если «да», то в какой форме?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

35. Как Вы считаете, какие экономические проекты целесообразно осуществить на территории Совета ТОС в ближайшее время?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

36. Как Вы представляете территорию Совета ТОС в будущем?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

37. В целом, какие меры Вы считаете необходимыми для улучшения общего предпринимательского климата на территории Совета ТОС?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

38. Сколько лет существует Ваше предприятие? ____

39. какова численность персонала на Вашем предприятии?

1. до 5 человек
4. 20 – 50

2. 5 – 10

5. 50 - 100

3. 10 – 20

6. более 100 человек

40. Отраслевая принадлежность Вашего предприятия (по основному виду деятельности):

1. Легкая промышленность

2. Пищевая промышленность

3. Прочие отрасли промышленности (укажите какая)_______________________

4. Энергетика

5. Транспорт

6. Связь

7. Строительство

8. Торговля

9. Общественное питание

10. Жилищно-коммунальное хозяйство

11. Бытовое обслуживание

12. Здравоохранение

13. Образование

14. Культура и искусство

15. Наука и научное обслуживание

16. Кредитование, финансирование, страхование

17. Другая отрасль (укажите какая) _______________________________________

Данное место мы оставили для Вашего особого мнения, каких-то пожеланий или конкретных предложений


______________________________________________________________________


______________________________________________________________________


______________________________________________________________________


______________________________________________________________________


______________________________________________________________________


______________________________________________________________________


______________________________________________________________________


______________________________________________________________________


______________________________________________________________________


______________________________________________________________________


______________________________________________________________________


______________________________________________________________________


______________________________________________________________________


______________________________________________________________________


______________________________________________________________________

______________________________________________________________________
